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BASES DEL RECONOCIMIENTO SOCIAL DE LA EMPRESA Y EL
EMPRESARIO CANARIO 2025

En el marco del estudio Reconacimiento social de la empresa y el empresario canario 2025, que
lleva a cabo la Confederacion Provincial de Empresarios de Santa Cruz de Tenerife (CEOE Tenerife),
en colaboracion con Servicios Avanzados de Opinion, 5. L. (SAO}, se realiza una encuesta para
analizar las percepciones y actitudes de la ciudadania hacia las empresas y el empresariado
canario. Este estudio, que es el séptimo de una serie dedicada a investigar y comprender la
relacién entre la sociedad y el sector empresarial en Canarias, tiene como objetivo principal
obtener una visién clara y actualizada de cémo la poblacidn percibe el papel y la contribucién de
las empresas en el desarrollo y bienestar de la comunidad.

Las respuestas de los encuestados a las preguntas que se especifican en estas bases, permitiran
identificar aquellas empresas que, segin la percepcion de la ciudadania, destacan por sus
esfuerzos y contribuciones en beneficio de la sociedad. CEQE Tenerife, por tanto, actia Unicamente
como intermediario entre la sociedad y el tejido productivo.

Estos reconocimientos no solo pretenden visibilizar la labor de las empresas mas mencionadas,
sino incentivar a que las entidades locales sigan contribuyendo positivamente a la sociedad,
creando asi un ciclo virtuoso de compromiso y desarrollo sostenible en la region.

Objetivos del reconocimiento

Este reconocimiento busca resaltar el trabajo y la dedicacion de las empresas mas valoradas por la
comunidad, ademas de fomentar un espiritu de responsabilidad social y compromiso con el
bienestar de la sociedad en el &mbito empresarial de Canarias. A través de este reconocimiento,
CEOE Tenerife aspira a inspirar a otras empresas a seguir el ejemplo de aquellas que ya estan
marcando la diferencia de forma positiva, contribuyendo al desarrollo sostenible y al bienestar
general de la regidn.

Organizadores

La Confederacion Pravincial de Empresarios de Santa Cruz de Tenerife {en adelante CEQOE Tenerife),
al amparo de la Ley 19/1977, de 1 de abril, sobre regulacion del derecho de Asociacion Sindical; el
Real Decreto 873/1977, de 22 de abyril, de sobre depdsito de los Estatutos de las Organizaciones
constituidas al amparo de la Ley 15/ 1577, y disposiciones complementarias, se constituye hace ya
mas de 40 afios, como organizacion empresarial mas representativa, de caracter intersectorial y
confederativo, en el ambito de la provincia de Santa Cruz de Tenerife, segln se recoge y regula en el
Articulo 7 del Titulo Preliminar de la Constitucion Espafiola, por el que “[..] las asociaciones
empresariales contribuyen a la defensa de los intereses econdmicos y sociales que les son propios.
Su creacion y el ejercicio de su actividad son libres dentro del respeto a la Constitucion y a la Ley
[..]”. Siendo CEOE Tenerife, en funcion de ese precepto constitucional, la organizacién empresarial
mas representativa y de mayor implantacién en la provincia de Santa Cruz de Tenerife, es la entidad
que viene realizando dicha defensa y promocion bajo el principio de libertad de asociacion.

CEOQE Tenerife es una organizacion profesional de empresarios, independiente, de caracter
confederal e intersectorial, de ambito provincial, sin animo de lucro, para la coordinacion,
representacion, gestion, fomento y defensa de los intereses generales y comunes empresariales;
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que esta dotada de personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus
fines. Se rige, con criterios democraticos, por representantes libremente elegidos.

Se trata, por tanto, de una asociacion empresarial de naturaleza y de participacion integramente
privadas que integra, con caracter voluntario, a asociaciones empresariales, federaciones y
empresas privadas, de todos los sectores de actividad y tamano; y ha conseguido representar, al
cumplir los criterios de audiencia establecidos en la Disposicion Adicional Sexta del Estatuto de los
Trabajadores y en la Ley 10/2014, de 18 de diciembre, de participacién institucional de las
organizaciones sindicales y empresariales mds representativas de Canarias, los intereses generales
de los empresarios en el Ambito territorial de Canarias. Por tanto, estas condiciones de CEOE
Tenerife justifican la idoneidad de la Confederacion para otorgar estos reconocimientos.

Entidades elegibles

Las entidades elegibles son aquellas entidades con CIF de sociedad mercantil (o con CIF de
asociacion cuyo principal miembro sea una empresa privada) que actlan en Canarias, que sean
nombradas por los respondientes de la encuesta’, en tas preguntas de respuesta abierta en las que
se basan estos reconocimientos:

¢ "“Sj le pido que nombre la empresa canaria con mayor reconocimiento fuera de las
islas, jcual es la primera que le viene a la cabeza?”.

s “Si le pido que nombre la empresa canaria que mas impulsa el desarrollo cientifico y
tecnologico en Canarias, ;cual es la primera que le viene a la cabeza?”.

e “Sile pido que nombre la empresa canaria que esta mas comprometida con la realizacién
de acciones sociales en Canarias, ;cual es la primera que le viene a la cabeza?”.

¢ “Sile pido que nombre la empresa canaria que mas contribuye a la economia y el empleo
de Canarias, ;cual es la primera que le viene a la cabeza?”.

e “Sile pido que nombre la empresa canaria que mas se esfuerza en la conservacion del
medicambiente, jcual es la primera que le viene a la cabeza?”.

SAO se asegura que no se mencione el nombre de ninguna empresa durante el cuestionario,
evitando asi influir en la respuesta de las personas participantes.

Categorias del reconocimiento

Se otorgan dos tipos de galardones:

EMPRESA DE CANARIAS CON MAYOR REPUTACION SOCIAL

Se otorgara el reconocimiento Primera empresa de Canarias con mayor reputacion social a la
empresa con mayor puntuacin en la pregunta: “Si le pido que nombre la empresa canaria con
mayor reconocimiento fuera de las islas, jcual es la primera que le viene a la cabeza?”.

MENCIONES ESPECIALES POR SU REPUTACION SOCIAL

Se otorgaran menciones especiales a las empresas que obtengan mas de un 7% en cada categoria:

' Encuesta elaborada por SAO sobre cuyos resultados se basa el estudio Reconocimiento social de la empresa y el
empresario canario 2025.
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IMPULSO AL DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO
COMPROMISO CON LA REALIZACION DE ACCIONES SOCIALES
CONTRIBUCION A LA ECONOMIA Y EL EMPLEO
ESFUERZO EN LA CONSERVACION DEL MEDIOAMBIENTE

Estas categorias responden a las preguntas:

e “Sile pido que nombre la empresa canaria que mas impulsa el desarrollo cientifico y
tecnolégico en Canarias, jcual es la primera que le viene a la cabeza?”.

e “Sile pido que nombre la empresa canaria que esta mas comprometida con la realizacién
de acciones sociales en Canarias, ;cual es la primera que le viene a la cabeza?”.

s “Sile pido que nombre la empresa canaria que mas contribuye a la economiay el empleo
de Canarias, ;cual es ta primera que le viene a la cabeza?”.

¢ “Sile pido que nombre la empresa canaria que mas se esfuerza en la conservacion del
medioambiente, ;cual es la primera que le viene a la cabeza?”.

Los resultados del informe seran publicados en la pagina web de CEOE Tenerife el siguiente dia habil
a la presentacion de los resultados y entrega de los reconocimientos, que tendra lugar durante la
celebracion de las 47* Asamblea General de la Confederacion.

Tipos de reconocimiento

Estos galardones supondran la entrega de una placa conmemorativa a cada una de las empresas
reconocidas durante la celebracion de la 47 Asamblea General de CEQE Tenerife.

Derechos y obligaciones de los reconocidos

Derechos de los Reconocidos:

o Las empresas reconocidas tendrin derecho a recibir una placa que acredite su distincion
como una de las empresas mas mencionadas en la encuesta.

e las empresas reconocidas podran utilizar este reconocimiento en sus materiales de
comunicacion v marketing, siempre mencionando la fuente y el ano del estudio
("Reconocimiento social de la empresa y el empresario canario 2025, CEOE Tenerife”).

+ Las empresas reconocidas recibiran visibilidad y promocion a través de los canales de
comunicacion de CEOE Tenerife, incluyendo menciones en comunicados de prensa,
publicaciones en redes scciales y durante eventos relacionados con la entrega de
reconocimientos.

Obligaciones de los Reconocidos:

¢ Las empresas reconocidas deberan aceptar el reconocimiento de manera formal,
participando en el acto de entrega del mismo si asi se les solicita.

¢ las empresas reconocidas se comprometen a mantener la integridad y veracidad de los
méritos por los cuales han sido reconocidas, evitando cualquier conducta que pueda
desacreditar el reconocimiento recibido.



REe| 2025 C=ZOE

L LA EMPRUSA ¥ EL EMPRLSARADO CAMARIO Tenel"fe

+ Las empresas reconocidas se comprometen a colaborar con CEOE Tenerife en actividades de
promocidn del reconocimiento, lo cual puede incluir entrevistas, participacidn en eventos o
autorizaciones para el uso de su imagen y logotipo en materiales relacionados con el
reconocimiento.

Uso y difusion del Reconacimiento

CEOQE Tenerife se reserva el derecho de utilizar el nombre y logotipo de las empresas reconocidas
para fines de promocidon del estudio y del reconocimiento, siempre de manera respetuosa y alineada
con el objetivo del reconocimiento.

Las empresas reconocidas aceptan que su nombre y logotipo puedan aparecer en publicaciones

impresas y digitales, asi como en ofros materiales promocionales relacionados con el
“Reconocimiento social de la empresa y el empresario canario 2025".

Aceptacion de las bases

La participacién en el praceso de reconocimiento implica la aceptacion de todas las condiciones
establecidas en las presentes hases por parte de las empresas. Cualquier aspecto no previsto en
estas bases serd resuelto por la Secretaria General de CEQE Tenerife, cuyas decisiones seran
inapelables.

Modificaciones y resolucion de conflictos

Resolucion de Conflictos;
1. Interpretacion de |as Bases:

e En caso de dudas o diferencias en la interpretacion de las presentes bases, la decision
final sera tomada por la Secretaria General de CEQE Tenerife.

2. Proceso de Reclamacion:
s Cualquier reclamacion relacionada con el proceso debera ser presentada por escrito y
dirigida a la Secretaria General de CEOE Tenerife dentro de los 15 dias habiles

siguientes a la publicacion de los resultados.

s Las reclamaciones deben incluir una descripcion detallada del conflicto, la base de la
reclamacion y cualquier evidencia pertinente que respalde la misma.

3. Resolucion de Disputas:

» La Secretaria General de CEOE Tenerife revisara todas las reclamaciones y emitira una
resolucion dentro de los 30 dias habiles posteriores a la recepcion de la reclamacion.

» La decision sera final e inapelable.
4, Mediacion y Arbitraje

s En caso de que las partes involucradas no estén satisfechas con la resolucion de la
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Secretaria General, se podra optar por un proceso de mediacion facilitado por una
entidad independiente y mutuamente acordada.

¢ Sila mediacidn no resuelve el conflicto, las partes podran acordar someter la disputa a

arbitraje de conformidad con las normas de arbitraje vigentes en Canarias, cuyo laudo
sera definitivo y vinculante para ambas partes.

5. Jurisdiccidn:
o Para cualquier cuestion que no pueda ser resuelta mediante mediacion o arbitraje, las

partes se someteran a la jurisdiccién de los tribunales de Santa Cruz de Tenerife,
renunciando expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderies.

informacion de contacto

CEOE Tenerife dispone de un buzén habilitado expresamente para recoger las sugerencias y
reclamaciones relacionadas con los onocimientos: reconocimientosocialempresa@ceoe-
tenerife.com. El tiempo de respuesta ma

mo a las consultas es de 30 dias habiles.

Bezafes Carretero

Secretario _ de E Tenerife






